
 

 

 

REGULAMIN DLA GRUP ZORGANIZOWANYCH 

1. Regulamin dotyczy grup zorganizowanych i obowiązuje łącznie z Regulaminem Ogólnym. 

2. Przez grupę zorganizowaną rozumie się trwały zespół, minimum 15 osób, przejawiający cechy 

zorganizowania, będący pod stałą opieką i nadzorem opiekuna. Grupy zorganizowanej  

nie stanowią grupy utworzone wyłącznie na potrzeby niniejszego Regulaminu, tj. grupy 

nieformalne, których celem jest wyłącznie skorzystanie z przywilejów określonych niniejszym 

Regulaminem. 

3. Każdorazowo wejście grupowe należy rezerwować za pomocą formularza zgłoszeniowego, 

dostępnego na stronie internetowej Parku Śląskiego im. Gen. Jerzego Ziętka Spółka Akcyjna  

w Chorzowie.  

4. Organizator grupy zobowiązany jest przesłać Formularz, o którym mowa w pkt. 3, na adres 

fala@parkslaski.pl minimum 2 dni wcześniej, w przypadku zapłaty kosztów pobytu grupy  

na miejscu w kasach Kąpieliska, natomiast w przypadku przelewu – minimum 7 dni  

przed planowanym terminem wejścia. 

5. W przypadku spóźnienia grupy zorganizowanej, powyżej 60 minut względem zarezerwowanej 

godziny wejścia, Administrator obiektu zastrzega sobie prawo do zwolnienia rezerwacji  

oraz odmówienia wpuszczenia grupy na obiekt. 

6. W ramach wejścia grupowego uczestnicy grupy zorganizowanej nie mogą korzystać z żadnych 

indywidulanych kart sportowych (Multisport, Medicover Sport, Fit Profit, Fit Sport, PZU Sport, 

itp.), ani łączyć wejściówek z innymi rabatami, np. kartą mieszkańca itp. 

7. Organizator grupy zobowiązany jest do podania w Formularzu, o którym mowa w pkt. 3, 

aktualnego numeru telefonu kontaktowego do opiekuna grupy, pod którym jest dostępny  

przez cały czas pobytu grupy na terenie Kąpieliska oraz do posiadania przy sobie sprawnego 

telefonu komórkowego (zabezpieczonego przed wodą). 

8. Na jednego opiekuna grupy nie może przypadać więcej niż: 

1) 15 pełnoletnich uczestników, 

2) 15 niepełnoletnich uczestników lub pełnoletnich uczniów, 

3) 10 uczestników w wieku przedszkolnym, 

4) ustalona i zaakceptowana przez Administratora obiektu ilość osób niepełnosprawnych,  

w zależności od rodzaju niepełnosprawności. 

9. Zabrania się samowolnego dzielenia grupy na podgrupy w trakcie pobytu na terenie obiektu.  

W przypadku konieczności podziału grupy, każda podgrupa musi pozostawać pod stałą opieką 

odrębnego, pełnoletniego opiekuna, spełniającego wymogi określone w niniejszym Regulaminie. 
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10. Przez organizatora grupy rozumie się podmiot (np. biuro podróży, placówka 

oświatowa, MOSiR, stowarzyszenie itp.), który planuje, finansuje i odpowiada formalnie za cały 

pobyt grupy na Kąpielisku. 

11. Przez opiekuna grupy rozumie się osobę reprezentującą Organizatora, odpowiedzialną  

za grupę zorganizowaną w trakcie pobytu na Kąpielisku, zobowiązaną do właściwej, stałej opieki, 

nadzoru oraz zapewnienia bezpieczeństwa uczestnikom swojej grupy. Opiekunem grupy może 

być wyłącznie osoba pełnoletnia. 

12. Przez uczestnika grupy rozumie się osobę wchodzącą w skład grupy zorganizowanej, 

przebywającą pod stałą opieką i nadzorem opiekuna i korzystającą z usług Kąpieliska. 

13. Organizator grupy, przed wejściem na teren Kąpieliska, jest zobowiązany do uiszczenia opłaty  

za wstęp grupy. Zasady odpłatności dla grup zorganizowanych reguluje cennik dla grup. 

14. Opiekun, w oparciu o posiadaną wiedzę na temat poszczególnych uczestników grupy, kształtuje 

program pobytu grupy na terenie Kąpieliska i korzystanie przez jej uczestników z atrakcji 

wodnych. 

15. Opiekun grupy ma obowiązek zapoznania się i bezwzględnego podporządkowania się 

Regulaminowi Ogólnemu Kąpieliska, Regulaminom poszczególnych stref i urządzeń  

oraz niniejszemu Regulaminowi. 

16. Opiekun grupy sprawuje stałą opiekę i nadzór nad grupą oraz ponosi odpowiedzialność za jej 

bezpieczeństwo na całym terenie Kąpieliska, także w strefie wejściowej, przed bramkami 

kasowymi, w szatniach, pod natryskami i w ubikacjach, w punktach gastronomicznych. 

17. Opiekunowi grupy nie wolno stosować wobec uczestników przymusu korzystania z atrakcji 

Kąpieliska. 

18. Grupa bez pełnoletniego opiekuna nie będzie wpuszczona na teren Kąpieliska. 

19. Opiekun grupy w czasie korzystania przez uczestników grupy z atrakcji wodnych, powinien 

znajdować się w takim miejscu, z którego widziałby wszystkich uczestników i sam był przez nich 

widziany. 

20. Do obowiązków opiekuna grupy należy w szczególności: 

1) wprowadzenie grupy na teren Kąpieliska, 

2) zapoznanie uczestników grupy z Regulaminem Ogólnym, Regulaminami poszczególnych 

atrakcji wodnych i urządzeń oraz zobowiązanie uczestników do ich przestrzegania, a także 

do nadzorowania przestrzegania ww. regulaminów przez będących pod jego opieką 

uczestników grupy zorganizowanej, 

3) załatwienie w kasie wszelkich formalności związanych z wejściem grupowym  

oraz pobranie biletów dla uczestników grupy, 



 

 

4) przekazanie biletów uczestnikom grupy oraz pouczenie podopiecznych o 

sposobie korzystania z szafek depozytowych oraz bramek wejściowych, 

5) wskazanie toalet oraz zwrócenie uwagi na obowiązek korzystania z nich w czasie całego 

pobytu na terenie Kąpieliska, 

6) dopilnowania starannego umycia się przed skorzystaniem z atrakcji wodnych, 

7) dopilnowanie właściwego rodzaju, kompletności i stanu higienicznego stroju kąpielowego 

uczestnika, 

8) dopilnowanie właściwego przygotowania uczestników w zakresie bezpieczeństwa,  

w tym m.in.: zdjęcia wszelkiej biżuterii, używania okularów i szkieł kontaktowych itp., 

9) zgłoszenie Kierownikowi zespołu ratowników faktu wprowadzenia grupy na teren obiektu, 

10) zarządzenie zbiórki i sprawdzenie stanu liczebnego grupy, 

11) stały nadzór i opieka nad uczestnikami grupy, 

12) ustawiczna kontrola zachowania uczestników grupy w czasie całego pobytu na terenie 

Kąpieliska i podejmowanie w razie potrzeby działań zmierzających do utrzymania 

bezpieczeństwa i porządku oraz przeciwdziałanie przypadkom niszczenia mienia  

lub urządzeń, 

13) przebywanie na podeście startowym zjeżdżalni, podczas korzystania przez uczestników 

grupy z tego urządzenia, 

14) przebywanie na obrzeżu niecek basenowych oraz niecki sztucznej rzeki, podczas 

korzystania przez uczestników grupy z takich urządzeń, 

15) dopilnowanie opróżnienia szafek depozytowych oraz zabrania przez uczestników 

wszystkich rzeczy osobistych 

16) w odpowiednim czasie zarządzenie zbiórki i sprawdzenie stanu liczebnego grupy  

przed opuszczeniem obiektu, 

17) zgłoszenie Kierownikowi ratowników faktu zakończenia pobytu grupy na terenie 

Kąpieliska, 

18) wyprowadzenie grupy z terenu Kąpieliska. 

21. Opiekun grupy jest zobowiązany do zgłoszenia każdego wypadku mającego miejsce w czasie 

przebywania grupy na terenie Kąpieliska najbliższemu ratownikowi  i potwierdzenie wpisu o nim 

w dzienniku pracy ratowników. 

22. Opiekun grupy oświadcza, że zna umiejętności pływackie uczestników grupy oraz ich stan 

zdrowia, a także ponosi pełną odpowiedzialność za przydzielanie uczestników do poszczególnych 

stref basenowych odpowiednio do ich umiejętności. W razie braku umiejętności pływania, 

uczestnik korzysta wyłącznie ze stref dla osób nieumiejących pływać. 



 

 

23. Organizator pobytu grupy zorganizowanej zobowiązany jest do zapewnienia 

uczestnikom grupy aktualnego ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) 

na czas pobytu na terenie Kąpieliska. Administrator nie ponosi odpowiedzialności za skutki 

niewykonania tego obowiązku przez Organizatora. 

24. W przypadku grup złożonych z osób niepełnoletnich (do 13 roku życia) opiekun zobowiązany jest 

do zapewnienia widocznego oznakowania uczestników grupy (np. opaska na nadgarstek, chusta, 

koszulka w jednolitym kolorze), ułatwiającego ich identyfikację przez personel obiektu. 

25. Dane opiekuna grupy, przekazane Administratorowi w Formularzu dla grup zorganizowanych, 

przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji wejścia grupowego, zapewnienia bezpieczeństwa 

oraz w razie potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń. Dane przechowywane będą 

przez okres 12 miesięcy od dnia wizyty, chyba że dłuższy okres wynika z przepisów prawa. 

26. Organizator / opiekun grupy ponoszą solidarną odpowiedzialność za szkody wyrządzone  

przez uczestników grupy zorganizowanej w mieniu Administratora oraz wobec osób trzecich. 

Administrator zastrzega sobie prawo do dochodzenia roszczeń regresowych od podmiotu 

kierującego uczestników grupy (np. szkoły, biura podróży, organizatora wypoczynku). 


