REGULAMIN KORZYSTANIA Z BILETU WSPOLNEGO I MULTIBILETU DO
TAURON PARKU SLASKIEGO W SEZONIE 2025

§ 1. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin (dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady korzystania z Biletu
Wspélnego do Parku Slaskiego (dalej: ,,Bilet Wspolny™) oraz Multibiletu do Parku
Slaskiego (dalej: Multibilet”), (dalej tacznie: ,,Bilety™).

2. Bilet Wspdlny obejmuje wszystkie atrakcje objete oferta (w statej cenie) sprzedawany
jest wylacznie stacjonarnie.

3. Multibilet uprawnia do skorzystania z minimum dwoch atrakcji (jedna z dwoch
atrakcji to obowigzkowo - Kolej Linowa ,,Elka”), finalna cena biletu uzalezniona jest
od liczby wybranych przez Uzytkownika atrakcji i obowigzujacych w tym czasie
rabatow.

4. Bilet Wspdlny oraz ,,Multibilet jest dokumentem uprawniajacym jego posiadacza do
jednorazowego wstepu do obiektow zarzadzanych przez podmioty wskazane ponizej,
a wspotpracujgce na podstawie stosownej umowy:

e Kolej Linowa ,,Elka”
Park Slaski im. Gen. Jerzego Zigtka S.A., Al. Rézana 2, 41-501 Chorzéw
o Kapielisko ,,Fala”
Park Slaski im. Gen. Jerzego Zigtka S.A., Al. Rézana 2, 41-501 Chorzéw
e Legendia — Slaskie Wesole Miasteczko
Slaskie Wesote Miasteczko Sp. z 0.0., Plac Atrakcji 1, 41-500 Chorzow
e Slaski Ogréd Zoologiczny
Jednostka budzetowa Wojewodztwa Slaskiego, Promenada Gen. J. Zietka 7,
41-500 Chorzow
e  Muzeum Gornoslaski Park Etnograficzny w Chorzowie
Muzeum GPE, ul. Parkowa 25, 41-500 Chorzow
e Superauto.pl Stadion Slaski
Wojewoddzka Samorzadowa Jednostka Budzetowa ,,Stadion Slaski” w
Chorzowie, ul. Katowicka 10, 41-500 Chorzow
e Planetarium — Slaski Park Nauki
Planetarium i Obserwatorium Astronomiczne im. M. Kopernika, Al.
Planetarium 4, 41-500 Chorzow

§2. Warunki korzystania z Biletu
1. Bilety wystgpuja w dwoch wariantach:
¢ Bilety Indywidualne — dla jednej osoby, jednorazowy wstep do kazdego
obiektu,
¢ Bilety Rodzinne — dla czterech 0sob, jednorazowy wstep do kazdego obiektu
2. Zasady korzystania z Biletu Rodzinnego:
e  Wstep jednoczesnie dla czterech osob
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e w tym minimum jedna, a maksimum dwie osoby pelnoletnie (tj. dorosli
opiekunowie),

e pozostale osoby do 18 roku zycia na dzien zakupu Biletu, tj. dzieci,

e weryfikacja danych Uzytkownikow bedzie dokonywana na podstawie
dokumentu ze zdjgciem (np. legitymacja uczniowska),

e Bilet Rodzinny jest biletem imiennym.

Zasady korzystania z Biletu Indywidualnego:

¢ Bilet Indywidualny jest biletem imiennym,

e Weryfikacja danych Uzytkownika bedzie dokonywana na podstawie
dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢ ze zdjeciem,

e Osoba niepetnoletnia moze korzysta¢ z atrakcji na podstawie Biletu
Indywidualnego tylko pod opieka osoby dorostej posiadajacej wazny Bilet.

Bilet uprawnia do korzystania z atrakcji w nastgpujacym zakresie:

¢ Kolej Linowa ,,Elka” — 2 przejazdy na dowolnym odcinku,

o Kapielisko ,,Fala” — jednodniowy bilet wstegpu,

e Legendia Slaskie Wesote Miasteczko— jednodniowy bilet wstepu,

e Slaski Ogréd Zoologiczny — jednorazowe zwiedzanie,

e Muzeum ,,Gornoslaski Park Etnograficzny w Chorzowie” — jednorazowe
zwiedzanie,

e Superauto.pl Stadion Slaski — zwiedzanie (trasa dtuga) — mozliwe po
dokonaniu wczes$niejszej rezerwacji:
Tel.: 500 006 415 | E-mail: rezerwacje@stadionslaski.pl

e Planetarium Slaskie — jednorazowy wstep na seans,

Zalecana jest wczesniejsza rezerwacja:
» Online — z kodem z biletu na stronie www.planetarium.edu.pl

Przykladowa rezerwacja online w Planetarium:
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Bilet Indywidualny: seans — Bilet ulgowy — kod = 0 zt
Bilet Rodzinny: seans i 4 miejsca — Bilet rodzinny + 3x kontrolny — kod = 0 zt

Korzystanie z atrakcji wymienionych w ust. 4 powyzej, na podstawie Biletu
Wspoélnego 1 Multibiletu nastepuje zgodnie z Regulamiem oraz z uwzglednieniem
regulamindw 1 innych przepisow wewnetrznych obowigzujacych na terenie
wiasciwym dla atrakcji wymienionych w ust. 4 powyze;j.

Bilet Wspdlny i Multibilet nie uprawnia do korzystania z atrakcji wymienionych w
ust. 4 powyzej w czasie trwania Wydarzen Specjalnych lub innych wydarzen w
trakcie ktorych atrakcje, o ktorych mowa w ust. 4 powyzej sa niedostepne.

Realizacji Biletu Uzytkownik moze dokona¢ w nastepujacych punktach:
e [Legendia — bramki wej$ciowe
e Superauto.pl Stadion Slaski — Recepcja,
e Pozostate obiekty — kasy biletowe.
Cennik stanowi zatacznik do Regulaminu
Bilety beda dostepne w sprzedazy od 10 lipca 2025 r. do 30 wrzesSnia 2025 r.
Wazno$é¢ Biletow trwa do 31 grudnia 2025 r.



11. W zwiazku z pkt 10 powyzej, wstep do atrakcji na podstawie Biletow jest
mozliwy zgodnie z obowigzujacym harmonogramem funkcjonowania obiektow
lub uzyskanym bezposrednio w punktach informacyjnych badz pod wskazanymi
numerami kontaktowymi:

e KL ,Elka” — https://parkslaski.pl/kolejka-clka
e Kapielisko ,,Fala” — https://parkslaski.pl/kapielisko-fala

e Legendia Slaskie Wesote Miasteczko — https://www.legendia.pl/

e Slaski Ogrod Zoologiczny — https://slaskiezoo.pl/
e Muzeum ,,Gornoslaski Park Etnograficzny w Chorzowie” —
http://muzeumgpe-chorzow.pl/pl/

e Superauto.pl Stadion Slaski — https://superautostadionslaski.pl/zwiedzanie
e Planetarium-Slaski Park Nauki — https://www.planetarium.edu.pl/
12. Nie ma mozliwosci przeniesienia niewykorzystanego Biletu na inng osobg niz

wskazana w Bilecie.
13. Niewykorzystanie Biletu w peini, nie uprawnia Uzytkownika do zwrotu czesci ceny.

§3. Zakup Biletow
1. Zakup Biletu Wspolnego odbywa sig¢:
Stacjonarnie, w kasach:
e stacji Kolei Linowej ,,Elka” (Planetarium, Wesote Miasteczko, Stadion ),
e Kapieliska ,,Fala”

2. Zakup Multibiletu:
Online, za posrednictwem platformy internetowej

§4. Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 10 lipca 2025 r.,

2. Administratorem danych osobowych uzytkownikéw jest Park Slaski im. Gen. Jerzego
Zigtka Spotka Akcyjna, z siedzibg w Chorzowie (41-501), Al. Rézana 2, e-mail:
park@parkslaski.pl, tel. 32 757 44 26; Inspektor Danych Osobowych — e-mail:
rodo@parkslaski.pl.

3. Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z polityka prywatno$ci dostepna na stronie
www.parkslaski.pl/rodo,
4. Dokonujac zakupu Biletu, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych

osobowych w celach zwigzanych z realizacja zamowienia Biletu.

5. Organizatorem sprzedazy biletow jest Park Slaski im. Gen. Jerzego Zigtka Spotka
Akcyjna, z siedzibg w Chorzowie (41-501), Al. Ro6zana 2, e-mail: park@parkslaski.pl,
tel. 32 757 44 26,

6. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym
Regulaminie,

7. Zmieniony Regulamin bedzie dostgpny na stronie internetowej Parku Slaskiego im.
Gen. Jerzego Zigtka Spotka Akcyjna.



. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajduja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

. Wszelkie spory wynikte z tytutu zakupu Biletoéw bedg rozstrzygane przez sad
whasciwy dla siedziby Parku Slaskiego im. Gen. Jerzego Zietka Spétka Akcyjna.



